Про затвердження Положення (стандарту) бухгалтерського обліку 25 "Фінансовий зві... 


Додаток 1                               ЗАТВЕРДЖЕНО
                                        Рішення виконкому

                                        Новосанжарської селищної ради

                                        від 10 квітня 2012р.  

                            СТАНДАРТ   

        надання адміністративної послуги Новосанжарською

              селищною радою з видачі довідок.

1. Реквізити органу, який здійснює послугу:             

39300, Полтавська область, смт. Нові Санжари, вул. Леніна,41, тел. – 0534431332.
Сторінка веб- сайту- WWW.novsan-rada.qov.ua 

2. Перелік категорій одержувачів, у тому числі вразливих верств населення – фізичні особи.

3. Перелік документів, необхідних для надання адміністративної послуги:

-Для оформлення субсидій,для нарахування комунальних послуг, для оформлення допомоги по безробіттю,для оформлення додаткових відпусток,для вступу до навчальних закладів, для оформлення громадян в будинки- інтернати – паспорт,технічний паспорт на будинок,будинкова книга.
-Для оформлення допомоги на поховання, оформлення спадщини в нотаріальній конторі- паспорт,свідоцтво про смерть. 

-Для оформлення допомоги на дітей – паспорт, копії свідоцтва про народження дитини.
- В РВ УМВС України щодо наявності компрометуючих матеріалів.
  4. Склад і послідовність дій одержувача та

     адміністративного органу, опис етапів надання послуги.

       Дії одержувача: подача заяви та необхідних

       Документів, отримання довідки.

       Дії адміністративного органу: прийняття заяви з

       відповідними документами, розгляд заяви,реєстрація

       та видача довідки.

5.Вимоги до строку надання адміністративної послуги, а також до строків здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання адміністративної послуги.

       Заява розглядається в день її прийняття

       адміністративним органом.За результатами розгляду
       заяви видається довідка.
  6. Перелік підстав для відмови у надання адміністративної

  послуги – відсутність необхідних документів
  7. Опис результату, який повинен отримати одержувач.

     Довідки видаються на спеціальних бланках. 

     В довідках зазначаються: прізвище, ім»я та по батькові

     одержувача, його місце проживання або реєстрації,

     склад сім»ї, наявність земельної ділянки, прізвище та

     ініціали осіб, які підписали довідку,скріплені

     печаткою, дата видачі і номер довідки.

  8. Інформація про платність або безоплатність надання

  адміністративної послуги та розмір за її надання, якщо

  плата передбачена. 

     Послуга надається безоплатно.
  9. Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо

  забезпечують надання адміністративної послуги, включаючи

  вимоги до їх кваліфікації.

     Посадова особа органу місцевого самоврядування, освіта

     вища, знання законодавства України,діловодства, вільне

     володіння державною мовою.

  10.Вимоги до місця надання адміністративної послуги з

  урахуванням його транспортної і пішохідної доступності.

     Прийом документів та видача довідок здійснюється в

     приміщенні Новосанжарської селищної ради.    

  11.Режим роботи адміністративного органу, порядок прийому

  одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків

  запитів про надання адміністративної послуги та їх

  реєстрації.
     Прийом заяв та документів здійснюється у робочі дні з

     8-00 до 12-00год. Та з 13-00 до 17-00год.

  12.Черговість надання адміністративної послуги
  (здійснення та прийняття рішень) у випадку перевищення
  попиту на адміністративну послугу над можливістю її
  надання без очікування, у тому числі терміни й умови
  очікування надання адміністративної послуги.
     Послуга надається по мірі надходженя заяв.

  13.Вимоги до інформаційного забезпечення одержувача при

  зверненні за одержанням та у ході надання

  адміністративної послуги.

     Існує перелік документів для отримання довідок.

  14.Особливості надання адміністративної послуги особам

  похилого віку та інвалідам тощо.
     В першочерговому порядку здійснюється прийом

     документів та видача довідок особам похилого віку та

     інвалідам. 

   15.Порядок виправлення можливих недоліків наданої

   адміністративної послуги і відшкодування збитків

   одержувачу.

     Виправлення можливих недоліків надання

     адміністративної послуги здійснюється шляхом видачі

     нової довідки.
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